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LINTERVISTA. [l delegato di Confindustria Vicenza per laresponsabilita sociale dimpresa

«ll punto di partenza?
Lasicurezzasul lavoro»

Matteo Cielo: «Avere cura di chi
operain azienda e coinvolgere
la comunita sono investimenti
che darannoi frutti in futuro»

Marino Smiderle
VICENZA

Responsabilita sociale d'im-
presa, per cominciare, vuol di-
re cercare di fare tutto il possi-
bile per farlavorare il persona-
le nelle migliori condizioni
possibili. Responsabilita socia-
led’impresa ¢anchel’attenzio-
ne che ogni realta produttiva
deve prestare nei confronti
dell’ambiente circostante, ma-
gari dotandosi degli accorgi-
menti tecnologicamente pil
avanzati per ridurre al mini-
mo l'inquinamento. Di questo
edimolto altro ancora si occu-
pera d'ora in avanti Matteo
Cielo, da poco nominato dele-
gato di Confindustria Vicenza
per queste tematiche.

Ma in questo tempo di crisi ne-
ra, di bilanci in rosso, di emer-
genza occupazione, le imprese
vicentine hanno tempo di occu-
parsi di responsabilitd sociale
diimpresa?

Veramente - risponde Matteo
Cielo - & un argomento non
semplice da trattare anche in
momenti, come dire, normali.
Logico che quando €& in corso
una crisi cosi grave come que-
stale priorita sono altre. [o cre-
do, perd, che negli imprendito-
ri vicentini debba prevalere la
consapevolezza che questo &
untemavitale peril futuro del-
leimprese.

Serve a uscire dalla crisi?

Non mi spingerei cosiinla. An-
che perché in un mercato glo-
balizzato come quello di oggi,
dove ci confrontiamo con pae-
si che non rispettano le condi-
zionidi sicurezza dei lavorato-
ri, del’ambiente e della comu-
nita, non possiamo pensare
che avere un certificato di re-
sponsabilita sociale aiuti I'im-
presa a uscire dalla recessio-
ne.

Dal punto di vista pratico, co~
m’e la situazione delle imprese
vicentine?

Vorreiricordare chelaprovin-
cia di Vicenza ha nel suo dna i
primiesempi storicidirespon-
sabilitd sociale d'impresa. E
che da questi bisognerebbe
prendere spunto per coniugar-
li in modo moderno.

E quali sono questi esempi sto-
rici?

Pensoad Alessandro Rossieal
lanificio omonimo di Schio.
Nell'ottocento a Schio quel-
Timprenditoreilluminato pen-
s0 bene di costruire un asilo
perifigli dei dipendentie arri-
v a realizzare un intero quar-
tiere operaio. A Valdagno fuin-
vece Marzotto ametterein pie-
diaJesolo il complesso balnea-
re "Villaggio al mare” peri la-
voratori e per le loro famiglie.

Oggi & un po’ difficile pensare

che si arrivi a tanto. Quale
aspetto dovrebbe prendere in
considerazione per primo
un'azienda che punta a essere
socialmente responsabile?
Inizierei dalla sicurezza sul la-
voro. Non posso pensare a un’
azienda che sia molto attenta
alla comunita dove & inserita,
all'ambiente, ma che non sia
impegnata a garantirel'incolu-
mita dei propri lavoratori. Per
questo ho chiestola collabora-
zione del collega Gaetano Ma-
rangoni, delegato di Confindu-
stria perlasicurezza.

Una curiosita: cosa ha fatto la
sua azienda vinicola, la San
Matteo, per rispettare i para-
metri previsti?

Diro delle banalita, forse, ma
spesso quelle che passano per
banalita sono i fondamenti
della responsabilita sociale
d’impresa. Abbiamo presenta-

to un questionario ai dipen-
denti e abbiamo chiesto come
vedevano Paziendain cuilavo-
ravano. Tralevarierichieste, €
emersa quella di un’area re-
lax. Cosi abbiamo realizzato
una stanza con una tv, unacu-
cina, una vera area relax, in-
somma, non una semplice
macchinetta del caffe.

Risultato?

Ecco, questa € una domanda
che T'imprenditore non si do-
vrebbe fare. Noi almeno non
cela siamo fatta. Si tratta perd
diinvestimenti importanti, an-
cheseédifficile, se nonimpos-
sibile, misurarne il ritorno. Se
perd un lavoratore si trovama-
le in azienda e decide di licen-
ziarsi, io ci metto anni a trova-
reunafigura professionale co-
me la sua. E il piccolo investi-
mento dell’area relax diventa
cosi strategicoe dal ritorno im-
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portante.

Senta, c'e la questione tecnica
della certificazione. Cosa deve
fare un'azienda per ottenerla?
Si tratta della certificazione di
responsabilita sociale
SA8000, norma di applicazio-
ne mondiale, che puo essere
applicata aunaazienda checo-
struisce un grattacielo a Shan-
ghai come a un’azienda vicen-
tina di poche persone. L'Ttalia
¢ al primo posto con il 50% di
aziende certificate SA8000 in
tutto il mondo, in totale sono
circa 1800. Oggi laregione Ve-
neto ha capito 'importanza di
questo impegno delle aziende
e ha emanato gia per il 2009, e
lo ripetera nel 2010, un bando
regionale perle aziende certifi-
cate.

Se sono solo 1.800, vuol dire
che tutte le altre sono fuorire-
gola...

Ma no, ci sono moltissime
aziende vicentine che sono gia
socialmente responsabili ma
non lo sanmo ancora o non
hanno voglia di metterein pie-
di la procedura di richiesta.
Uno dei miei obiettivi & pro-
prio quello di coinvolgere il
maggior numero possibile di
imprese e creare una sorta di
database di "Buone pratiche
vicentine” da cui si possano
trarre spunti da applicare di-
rettamente.

Torniamo a un punto cruciale:
come si faa coinvolgere chi mo-
straunpo’difreddezzaper l'ar-
gomento?

Credo che la formazione sia
un momento chiave. In que-
sto momento, tra l'altro, in cui
¢’e un po’ di stanca, credo che
gli imprenditori non avrebbe-
rodifficolta a delegare qualcu-
no a frequentare le lezioni. Io
sto lavorando proprio a un
progetto di questo tipo, abbi-
nando la formazione a visite
aziendali.

Pensa di riuscire nell'intento?
Qui siamo socialmente re-
sponsabili nel dna. Il passo
successivo e dirlo. ¢

Matteo Cielo, delegato responsabilita sociale Confindustria Vicenza
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